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El suscrito Director de Desarrollo Humano de la Corporacién Educativa San José de las Vegas,
con nit 800.084.408-3 y con personeria-juridica reconocida por la Gobernacién de Antioquia
mediante resolucién nimero 37075 del 10 de octubre de 1989.

CERTIFICA QUE:

El (la) empleado (a) ORREGO ZAPATA DURBERY, identificado(a) con el documento de
identidad numero 43742370, labor6 en nuestra institucion en los siguientes términos:

Cargo: Analista de Procesos

Fecha de inicio de relaciones laborales: 4 de agosto de 2008

Fecha de retiro: 30 de noviembre de 2014.

Tipo de contrato a la fecha de la-desvinculacion: indefinido

Motivo de la desvinculacion: retiro voluntario por parte del empleado.

Responsabilidades del cargo:

e Acompanfiar a los responsables de procesos en la planeacién, ejecucnon verificacion y
mejora de los mismos.

. Mantener al dia documentacién y controles del Sistema de Gestién de Calidad.

e Apoyar los procesos de mejoramiento continuo de la institucién.

. . Asesorar permanentemente a los usurarios o equipos de trabajo que requieran informacién
respecto al Sistema de Gestién de Calidad.

« . Las especificas frente al Sistema de Gestién de Calidad, consignadas en el Manual de
Calidad.

Logros:

- Mejoras en herramientas de Excel que favorecieron una administracion mas oportuna del
Sistema de Gestidn de Calidad a través de la Intranet. '

- Administracién del sistema de servicio al cliente de la institucion y gestién de la
satisfaccion de los clientes.

- Ponencia en el X Foro Internacional de la Calidad en representacién del sector educativo
en compainiia de la rectora Diana Gil Salas en la ciudad de Cartagena en el afio 2014.

- Planificacion y ejecucion de Auditorias Internas.

- Planificacion y ejecucién de Auditorias a Proveedores y Contratistas (de segunda parte)

La presente se expide a solicitud del interesado en la ciudad de Medellin, el dia 20 de abril de
2016.
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